
Indice

  Introduzione.  

A che cosa servono le relazioni industriali 7

1 Relazioni industriali: storia e stato dell’arte 11

1.1 Alle origini 11

1.2 Gli elementi costitutivi: multidisciplinarietà 

 e approcci diversi 22

1.3 Un nuovo scenario: dal «Lavoro» ai «lavori» 28

2 Gli attori 33

2.1 Le organizzazioni sindacali 33

2.2 Le associazioni degli imprenditori 48

3 Rappresentanza e rappresentatività 59

3.1 Il problema e le definizioni 59

3.2  Il Testo Unico sulla Rappresentanza  

del 2014 e il principio maggioritario 77

3.3  La rappresentatività effettiva:  

problemi aperti 85

4 Le dinamiche 95

4.1 La contrattazione e i suoi due livelli 95

4.2 La concertazione (e la sua eclisse) 97

4.3  Il conflitto di lavoro 103



5 Uno scenario in movimento 118

5.1 Verso il tramonto dell’autonomia collettiva? 118

5.2  L’ambivalenza del rapporto con le istituzioni 123

5.3 I nuovi problemi della contrattazione 129

5.4 Comprendere i cambiamenti in atto 132

5.5 Dal Protocollo del 1993 all’Accordo del 2009 134

5.6 Quale coordinamento 136

5.7 Il «Patto per la fabbrica» del 2018 137

5.8 Qualche considerazione di prospettiva 141

5.9 Le relazioni industriali e la digitalizzazione 144

Bibliografia essenziale 147

Online 

Glossario Mettiti alla prova!


