
Prefazione

di Giuliano Sciortino*

Trovo sempre molto interessante e utile leggere tutto ciò che con-
cerne l’universo della «vendita diretta», un po’ per passione e un po’ 
per lavoro. 

Quando poi, come in questo caso, il libro riguarda anche una 
delle nostre aziende associate, Pef Italia S.p.A., ed è stato scritto e 
curato dalla professoressa Carolina Guerini, con cui ho avuto il pia-
cere di lavorare su alcuni progetti, è chiaro che – oltre all’interesse e 
l’utilità – subentra anche una sorta di contentezza e di piacere nella 
lettura.

Libri come Network marketing 4.0 sono preziosi perché racconta-
no il network marketing per quello che è, un sistema perfettamente 
legale e largamente utilizzato dalle aziende di vendita diretta, grazie 
alle grandi opportunità che è in grado di fornire sia allo sviluppo 
delle reti sia alla crescita personale delle persone che vi aderiscono. 
Non a caso, negli ultimi anni, abbiamo assistito a una crescita molto 
importante non solo nei volumi di vendita ma anche nel numero 
delle aziende che utilizzano questo sistema.

Ritengo, inoltre, che l’offerta occupazionale generata dalla ven-
dita diretta – sia quella tradizionale sia in network marketing – ieri 
come oggi, è assolutamente vincente e in grado di soddisfare le esi-
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genze di coloro che cercano un lavoro, potendo offrire la massima 
flessibilità e indipendenza in un contesto per sua natura collaborati-
vo, stimolante e decisamente meritocratico. 

In questo scenario, Pef Italia S.p.A. ne è certamente un esempio 
virtuoso. L’azienda rappresenta, infatti, una realtà molto dinamica 
e in forte crescita, sia per i volumi di vendita sia per il numero di 
networker che sviluppano la propria attività con successo, in un set-
tore merceologico, quello delle utilities e delle energie alternative, 
che si caratterizza anche per il grande impegno nei confronti della 
sostenibilità e del rispetto per l’ambiente. 

Il libro affronta tematiche nuove e molto attuali che sono trasver-
sali anche ad altri settori o canali distributivi, quali l’utilizzo sempre 
più consistente di nuovi strumenti digitali e la necessità – per quan-
to ci riguarda – di integrarli con quelli storici, potendo sfruttare le 
grandi opportunità di contatto che questi possono fornire, senza 
però snaturare l’importante attività di relazione interpersonale che 
il networker ha da sempre garantito e che possiamo definire come 
«il grande vantaggio della vendita diretta in grado di fare la diffe-
renza rispetto ad altri canali distributivi».

Questi cambiamenti riguardano sia le aziende sia i networker, in 
quanto le nuove tecnologie e i nuovi strumenti digitali necessita-
no di essere compresi e utilizzati con efficacia per poterne trarre il 
massimo vantaggio. Da qui, l’importanza degli investimenti che le 
aziende dovranno effettuare in formazione al fine di assicurare alle 
proprie reti l’acquisizione di nuove competenze, oltre che continuare 
a garantire quelle di base, riguardanti i propri prodotti/servizi offer-
ti, le consuete tecniche di vendita e di reclutamento. Competenze 
che non saranno solo tecniche, ma che dovranno riguardare anche 
la crescita personale e di sviluppo manageriale dei networker e la 
loro capacità di stare sul mercato in maniera etica e sulla base di 
pratiche commerciali corrette e trasparenti. 

Come AVEDISCO, e nell’ottica della collaborazione tra azien-
de associate, abbiamo favorito, con piacere, il contatto tra l’Au-
trice e alcuni manager di aziende di network marketing, affinché 
potessero fornire un ulteriore contributo al libro attraverso le loro 
personali esperienze, opinioni e rif lessioni, sia riguardo alle stra-
tegie delle loro aziende sia in riferimento ai supporti necessari alle 
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reti per renderle sempre più professionali e adeguate a soddisfare 
con successo le esigenze di consumatori sempre più informati e 
«digitali».

Ringrazio, dunque, la professoressa Carolina Guerini e Pef Ita-
lia S.p.A. per aver contribuito alla realizzazione del libro Network 
Marketing 4.0, mettendo a disposizione del settore uno strumento 
di conoscenza necessario e molto approfondito sul tema. 
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