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Descrizione

Il presente volume costituisce una guida alle regole processuali che presiedono alla regolamentazione del procedimento

avanti l’Arbitro Bancario, dalla fase introduttiva fino alla decisione finale.

Attraverso una ragionata trattazione di tutti gli istituti coinvolti, l’opera garantisce un supporto utile e operativo ai

professionisti impegnati a difendere le ragioni dei propri assistiti davanti all’arbitro bancario.

L’analisi di ogni istituto è costantemente arricchita da indicazioni giurisprudenziali: in tal modo si affrontano, tra gli altri, i temi

del preventivo reclamo, dei termini di procedura, delle incompetenze, del difetto di legittimazione, della rinuncia al ricorso,

dell’onere della prova e delle prove documentali, delle dichiarazioni delle parti e delle presunzioni, dei rapporti con altri

procedimenti, della liquidazione delle spese legali.

Con taglio pratico e puntuale supporto giurisprudenziale, il volume guida così l’operatore attraverso lo sviluppo processuale e

la gestione dei relativi istituti

Capitolo I – Il ruolo dell’ABF in seno alle varie tipologie di mediazione.

1. La mediazione in generale.

1.1. Cenni di diritto comparato

1.2. La mediazione in Italia

2. Il procedimento avanti l’ABF come mediazione speciale

Capitolo II – Le fonti del procedimento arbitrale

1. Le fonti legislative e la delibera Cicr 275 del 2008.

2. Le Disposizioni di Banca d’Italia.

Capitolo III – Giurisprudenza arbitrale sul preventivo reclamo

1. Introduzione.
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2. Irricevibilità per mancanza del previo reclamo

Capitolo IV – Giurisprudenza arbitrale sui termini di procedura

Capitolo V – Giurisprudenza arbitrale sull’incompetenza per materia.

1. Introduzione. Cenni sulla competenza per territorio

2. Casistica sulla incompetenza per materia

2.1. La normativa fiscale

2.2. Il contratto di deposito titoli in amministrazione

2.2.1. Le controversie in materia di servizi e attività di investimento. I ricorsi su questioni di diritto societario o di diritto

fallimentare

2.3. Il contratto di assicurazione

2.4. Domande in materia di diritti della privacy

2.5. Consulenzialità della domanda

2.6. Vizi della segnalazione prefettizia ratione materiae

2.7. Ipotesi residuali di incompetenza

2.7.1. Le decisioni in materia di prodotti di Poste Italiane

Capitolo VI – Giurisprudenza arbitrale sulla incompetenza per valore. Incompetenza per pendenza di procedimento giudiziario
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1. Incompetenza per valore

2. Pendenza di procedimento giudiziario.

Capitolo VII – Giurisprudenza arbitrale sul difetto di legittimazione

1. In generale

2. Il difetto di legittimazione attiva.

3. Il difetto di legittimazione passiva

3.1. Fattispecie varie

3.2. Cessione di azienda, fusione, scissione.

3.3. Commissioni e premio assicurativo in caso di estinzione anticipata del finanziamento

Capitolo VIII – Giurisprudenza arbitrale sulla rinuncia al ricorso

Capitolo IX – Giurisprudenza arbitrale sull’onere della prova dell’intermediario

1. Le fonti normative e lo stato dell’arte nella giurisprudenza arbitrale

2. Le fattispecie tipiche di onere della prova dell’intermediario

2.1. Furto e furto con destrezza di carta di credito e/o bancomat

2.2. Utilizzo non autorizzato o fraudolento di carta di credito o bancomat. Clonazione.
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2.3. Malfunzionamento dell’apparecchio ATM

2.4. Mancata prova dell’invio del preavviso di segnalazione ai SIC o della comunicazione di jus variandi

Capitolo X – Giurisprudenza arbitrale in materia di prove documentali

1. Le prove documentali e le norme in materia di trasparenza.

2. Contestazioni in materia di sottoscrizione di un documento

3. Riproduzioni meccaniche. Documentazione proveniente da terzi

4. Scritture private

5. Scritture contabili

Capitolo XI – Giurisprudenza arbitrale in materia di dichiarazioni delle parti e presunzioni

1. Le dichiarazioni delle parti

2. Le presunzioni

Capitolo XII – Giurisprudenza arbitrale in materia di rapporti con altri procedimenti

1. In generale

2. Litispendenza e processo civile

3. Litispendenza e processo penale.
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4. Litispendenza e processo amministrativo

5. Litispendenza e arbitrato.

6. Litispendenza e media-conciliazione

Capitolo XIII – Giurisprudenza arbitrale in materia di liquidazione delle spese legali, correzione di errore materiale della

decisione e revocazione.

1. Liquidazione delle spese

2. Correzione di errore materiale. Revocazione

Rimaniamo a disposizione per qualsiasi ulteriore chiarimento allo 0461.232337 o 0461.980546

oppure via mail a : servizioclienti@libriprofessionali.it

www.LibriProfessionali.it è un sito di Scala snc Via Solteri, 74 38121 Trento (Tn) P.Iva 01534230220
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