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Le esperienze riportate in questo volume descrivono nel dettaglio le soluzioni organizzative e i servizi offerti per implementare
con efficacia i modelli di business. In tutti traspare una ricerca di eccellenza e di supporto consulenziale al cliente nelle scelte
di investimento, corroborata da importanti investimenti in ambito organizzativo-tecnologico, nei sistemi di comunicazione e
nell’ampliamento della gamma di servizi a disposizione del cliente, anche grazie alle sinergie con centri di competenza
specializzati e alla diversificazione delle soluzioni fruibili. (Francesco Fanti, Responsabile Area Private Banking Banca MPS).
Questo libro descrive una serie di modelli di servizio e soluzioni concrete raccontate in prima persona da alcuni dei principali
player del mondo bancario e della consulenza finanziaria che operano nel nostro Paese. Si tratta di un manuale di casi pratici
dal taglio fortemente operativo, redatto da alcuni dei migliori professionisti del settore, che avvalora il servizio di Private

Banking e Wealth Management.
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