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Descrizione

In termini generali quando si parla di impatto sociale si fa riferimento ai cambiamenti che un’attività, un progetto o

un’organizzazione produce su persone, comunità e società. La misurazione dell’impatto sociale, sia applicata ad attività

concluse sia utilizzata a fini previsionali, mira a fornire una rappresentazione oggettiva del cambiamento. Negli ultimi anni il

tema ha acquisito una crescente rilevanza nell’ambito degli studi di management. Ciò è sicuramente da ricondurre in termini

pratici alla necessità di imprese, pubbliche amministrazioni e aziende non profit di soddisfare maggiori richieste di

accountability, attraverso rendicontazioni sociali e di sostenibilità, circa gli impatti delle loro attività sugli stakeholder.

Tuttavia, ad oggi, si registra un significativo deficit di riflessione scientifica e di pratica rispetto alla più diffusa misurazione

d’impatto ambientale. Nel contesto specifico degli interventi di inclusione sociale misurare l’impatto è un compito tutt’altro

che semplice. La rilevanza e la complessità che oggi il tema, nelle sue molteplici declinazioni, assume per le nostre comunità

richiedono interventi efficaci in grado di generare cambiamento duraturo. Diventa dunque fondamentale comprendere quali

siano le iniziative che «funzionano», e perché. Questo volume vuole costituire una guida per operatori, policy maker, CSR

manager e filantropi che desiderino stimare rigorosamente il cambiamento generato da azioni che sono, per loro natura,

difficilmente misurabili.

Rimaniamo a disposizione per qualsiasi ulteriore chiarimento allo 0461.232337 o 0461.980546

oppure via mail a : servizioclienti@libriprofessionali.it
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