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IL 3° Rapporto dell’'Osservatorio Long Term Care di CERGAS SDA Bocconi riflette sul futuro del settore LTC oltre 'emergenza
sanitaria, consapevole che la crisi nei servizi per anziani non autosufficienti e solo in parte riconducibile a Covid-19. A partire
da questa premessa, il Rapporto ripercorre le pre-condizioni che da diverso tempo sono state identificate come fattori ostativi
l'innovazione e lo sviluppo del settore in Italia per poi delineare un futuro prossimo post Covid-19 in cui rilanciare la LTC sia
nei servizi offerti alle famiglie, sia nel valore prodotto per le comunita di riferimento. Cosa ci ha insegnato questa pandemia
sul settore e sui servizi? Quali lezioni possiamo trarre rispetto agli elementi di valore generati dal settore e alle innovazioni
che si rendono a questo punto necessarie? Quali sono le percezioni delle famiglie, prima e dopo Covid-19, e cosa si aspettano
dai servizi? Queste tre linee di ricerca vengono presentate nel Rapporto tramite dati ed evidenze in grado di stimolare un

dibattito informato per ripensare il settore cosi come lo conosciamo.
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