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Sense & Respond - percepire e rispondere - € una sintesi rivoluzionaria. Perché svela, attraverso casi aziendali, che il modo di
pensare e di operare in molte organizzazioni ¢ figlio dell’era industriale. Che ¢ finita. Niente e pil come prima. Anche se non
sembra. Siamo nell’era digitale, epoca di discontinuita culturale prima ancora che tecnologica. Muoiono concetti che hanno
funzionato da stella polare per generazioni di manager come, ad esempio, la previsione e pianificazione del futuro. La maggior
parte delle aziende, pero, funziona come prima, considerando inevitabili quei problemi che, invece, derivano da uno scarto tra
le nostre abitudini e la realta. Ma da dove si parte e come si procede? Questo libro indica il punto di partenza e il metodo, con
preziosi esempi di successo e fallimento. Dedicato alle aziende che vivono nell’epoca digitale ma ancora agiscono come
nell’era industriale. Chi ha la responsabilita di guidare le organizzazioni, ha anche quella di cercare la nuova strada. Il libro &

stato pubblicato in lingua inglese da Harvard Business Review Press.
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